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แบบสอบถาม 

การใช้งานระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ จังหวัดเชียงใหม่ 

 

ค าชี้แจง : แบบสอบถามประกอบด้วยชุดค าถาม 3 ส่วน คอื 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ค าชีแ้จง ใส่เครื่องหมาย  ลงใน  หนา้ค าตอบที่ตรงกับข้อมูลของผูใ้ช้งานเพียงข้อเดียว 

1. เพศ 

  ชาย     หญิง 

 

2. อายุ 

  ต่ ากว่า 20 ปี   21-25 ปี    26-30 ปี 

  31-35 ปี    36 ปีขึ้นไป 

 

3. อาชีพ 

  นักเรียน/นักศกึษา   ครู/อาจารย์    บุคคลทั่วไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ค าช้ีแจง ใส่เครื่องหมาย  ลงใน  ลงในชอ่งระดับคะแนนความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็น

ของผู้ใช้งานมากที่สุด 5 = ดีมาก , 4 = ดี , 3 = ปานกลาง , 2 = น้อย , 1 = ควรปรับปรุง 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านเนือ้หา  

1.เนือ้หามีความถูกต้อง      

2.เนือ้หามีความกะทัดรัด เข้าใจง่าย      

3.ข้อมูลภายในเว็บไซต์มีความน่าเชื่อถือ      

4.รูปแบบการน าเสนอข้อมูลมีความเหมาะสมเข้าใจง่าย      

ด้านการออกแบบเว็บไซต ์  

1.เว็บไซต์ง่ายต่อการใช้งาน      

2.มคีวามเหมาะสมในการใช้ชนิด ขนาด สีตัวอักษรบน

เว็บไซต ์

     

3.มีความเหมาะสมในการจัดต าแหน่ง การออกแบบไม่

ซับซ้อน 

     

4.มคีวามเหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรอืรูปภาพในการ

สื่อความหมาย 

     

5.มีความเหมาะสมในการจัดวางต าแหน่งของสว่นประกอบ

เมนูต่าง ๆ บนเว็บไซต์ 

     

ด้านประโยชน์และการน าไปใช้  

1.เนือ้หามีประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้      

2.สามารถน าความรูท้ี่ได้รับไปประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวัน

ได้ 

     

3.สามารถเป็นแหล่งความรู้และแนวทางในการพัฒนาต่อไป

ได้ 

     

4.แหล่งข้อมูลตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน      
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ข้อเสนอแนะ 
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